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Risposte alle richieste di chiarimenti (22.02.2018) 
(FAQ) 

  

# Richiesta di chiarimenti Risposta 

1 

Stante l’avvenuta proroga del termine di 
presentazione delle offerte e non rinvenendo nella 
lex specialis indicazioni contrarie, chiede di 
confermare che non vi siano termini prestabiliti per 
l’effettuazione dei sopralluoghi previsti all’art. 2.8 del 
Disciplinare di Gara. 

Si conferma che non sono stati fissati  termini prestabiliti. 

2 

Nell’allegato 8 al Capitolato Tecnico: Descrizione 
calzature si riporta: Per gli addetti ai blocchi 
operatori e alle aree critiche possono essere 
richiesti zoccoli chiusi per evitare il rischio di 
contaminazioni. Si chiede di confermare se per 
chiuso, si intenda uno zoccolo con TOMAIA NON 
FORATA. 

Si conferma. 

3 

Si chiede cortesemente di specificare dove inserire i 
nominativi dei componenti il RTI. Inoltre 
considerando che a pag. 13 del disciplinare si 
specifica che "In caso di partecipazione in forma 
associata è sufficiente la registrazione al SISGAP 
della capogruppo mandataria senza che sia 
necessaria la registrazione di tutti i soggetti facenti 
parte del raggruppamento, fermo restando che, nel 
modulo di registrazione, occorrerà indicare 
puntualmente tutti i soggetti facenti parte del 
raggruppamento", si chiede se ogni qualvolta SUA 
Calabria indice una gara si debba procedere con 
una nuova registrazione. 

In fase di registrazione al SISGAP selezionando il campo “E’ una RTI o un altro raggruppamento” 
si apre un campo note dove poter inserire i nominativi dell’RTI. 
 
Se partecipa la medesima RTI non occorrerà effettuare una nuova registrazione; se invece 
l’operatore partecipa ad un’altra gara da solo o con un’altra composizione occorrerà effettuare 
un’altra registrazione. 
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4 

Nell’offerta economica è distinta la voce di 
contabilizzazione degli operatori tecnici da quella 
degli operatori sanitari no 118. Si prega di 
specificare quali siano le figure professionali da 
ricomprendere nel totale degli operatori tecnici. 

� Assistenti sociali,  
� Personale ausiliario (OSS, Ausiliari, OTA)  
� Autisti  
� Operai,  
� Addetti ai servizi vari  
� Portieri e Commessi 

5 

Nel par. 3.2.5 materasseria viene richiesto di offrire il 
20% del numero complessivo dei materassi relativi 
alla degenza ordinaria di fornire MATERASSI 
ANTIDECUBITO. Si prega di chiarire che trattasi di 
materassi statici e non di materassi ad aria dotati di 
motorino elettrico. 

Trattasi di materassi statici. 
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6 

Potreste dare delle indicazioni sulle modalità di 
inserimento dell’offerta economica fino a 5 cifre 
decimali. 

Al fine di consentire l’acquisizione in piattaforma dell’offerta economica con 5 cifre decimali 
(quindi cinque cifre dopo la virgola), è necessario procedere nel modo di seguito rappresentato. 
 
Compilare il file per la definizione dell’offerta economica (Mod. 6) salvarlo in formato .csv così 
come già descritto sul disciplinare di gara. 
 
Ottenuto il file in formato csv occorrerà: 

1. aprire il file; 

2. selezionare tutte le colonne (operazione che può essere compiuta anche cliccando  

sull’angolo sinistro della tabella); 

 

3. cliccare sul tasto destro del mouse; 

4. selezionare la voce “Formato cella” (Format Cells); 
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5. selezionare il campo “Valuta” (Currency); 

  

6. nel campo “valori decimali” (Decimal places) aumentare il valore da 2 a 5; 

 

7. chiudere il file salvando le modifiche. 

Se non si esegue l’operazione sopra descritta i prezzi unitari inseriti verranno calcolati fino alla 

seconda cifra decimale. 

NON MODIDICARE IN ALCUN CASO LA PRIMA COLONNA “A” DEL FOGLIO .CSV 
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7 Si chiede di confermare che il servizio di trasporto 
da e per le strutture da servire sia subappaltabile 

Qualsiasi servizio è subappaltabile nei limiti previsti dall’art. 105 del D. Lgs. n. 50/2016. 

8 

La somma dei posti letto (ordinari, pediatrici e di 
neonatologia) specificati nella FAQ 2 del 07.02.2018 
è diversa rispetto al numero dei posti letto indicati 
nell’Allegato 1 Capitolato tecnico “Dati di riferimento 
Aziende Sanitarie ed Ospedaliere”. Vogliate chiarire 

Nell’allegato 1 Capitolato tecnico “Dati di riferimento Aziende Sanitarie ed Ospedaliere” erano 

stati indicati solo i posti letto di degenza ordinaria non comprensivi di quelli pediatrici e di 

neonatologia che sono stati invece specificati nelle FAQ  del 07.02.2018. 

9 

Vogliate verificare i dati di riferimento del lotto n. 5 
con particolare attenzione al numero degli operatori 
anche di 118 poiché dai dati in nostro possesso, 
quale attuale fornitore, e dai dati rilevati in fase di 
sopralluogo, i dati di riferimento risulterebbero 
essere diversi. 

I dati indicati in gara per il lotto 5 sono quelli comunicati dall’ASP di Crotone, analogamente a 

quanto fatto dalle altre Aziende per gli altri lotti e per tale ragione, salvo comunicazione di rettifica 

della stessa ASP, devono essere considerati come quelli ai quali riferirsi per costruire l’offerta 

 

10 

Vogliate confermare che per copia autentica della 
cauzione provvisoria debba intendersi la cauzione 
provvisoria accompagnata dall’ attestazione di 
conformità all’originale rilasciata da un notaio. 
Vogliate, altresì, confermare che detto documento 
vada poi firmato digitalmente dal legale 
rappresentante dell’operatore economico e 
successivamente caricato sul sistema “sezione 2”. 

Per copia autentica della cauzione provvisoria deve intendersi la cauzione provvisoria 

accompagnata dall’attestazione di conformità all’originale rilasciata da un notaio nel caso in cui la 

cauzione sia stata rilasciata dal garante in formato cartaceo.  

Qualora invece il garante avesse rilasciato la cauzione in formato digitale sottoscritta dallo stesso 

garante non occorrerà alcuna attestazione di conformità.  

In entrambe le ipotesi il documento potrà anche non essere firmato dal legale rappresentante 

dell’operatore economico 

11 

Con riferimento al numero degli operatori suddiviso 
per qualifica professionale di cui alla vs FAQ del 
07.02.2018 vogliate confermare che per l’Azienda 
Ospedaliera Mater Domini, pur essendo un’Azienda 
Universitaria, non sono previsti Specializzandi.  

I dati numerici riportati nella FAQ e negli altri allegati ai documenti di gara, sono stati comunicati 

dalle rispettive aziende sanitarie ed ospedaliere. Per quanto attiene l’Azienda Ospedaliera Mater 

Domini, non valorizzando alcun dato nel campo specializzandi, ha inteso non voler interessare 

del servizio di Lavanolo tale categoria. 
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12 

Con riferimento al numero degli operatori di cui 
all’allegato 1 Capitolato tecnico “Dati di riferimento 
Aziende Sanitarie ed Ospedaliere” vogliate chiarire 
se il dato è comprensivo del personale afferente al 
territorio. In ogni caso vogliate indicare il numero del 
personale presente sul territorio e chiarire la 
tipologia di vestizione e il numero minimo di 
dotazione. 

Si conferma che il dato comprende il personale afferente il territorio. Non è possibile fornire il dato 

del personale distinto fra territorio e presidi ospedalieri, fermo restando che la vestizione dei 

singoli operatori è uguale a parità di qualifica a prescindere da dove esso opera.  

13 

Con riferimento al numero degli operatori suddiviso 
per qualifica professionale di cui alla vs FAQ del 
07.02.2018 “Medici, personale sanitario non medico 
(biologi ….), veterinari, farmacisti”, in considerazione 
del fatto che alcuni articoli di biancheria 
confezionata nonché le calzature  sono previsti solo 
per alcune delle categorie accorpate, vogliate 
specificare il n. del personale medico, il n. del 
personale sanitario non medico, il n. dei veterinari e 
il n. dei farmacisti, al fine di consentire una adeguata 
analisi dei costi. 

Lotto 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ASP 

CZ ASP CS ASP RC ASP VV ASP KR 

AO 

CS 

AO 

RC 

AO 

CZ AO MD 

FIGURA 

PROFESSIONALE   

Medici 619 1466 729 221 309 426 376 382 237 

Personale non 

medico 15 21 35 12 61 19 59 24 21 

Veterinari 37 92 50 19 0 0 0 0 0 

Farmacisti 18 39 30 8 12 4 12 5 5 
 

14 

In riferimento al format della relazione tecnica, 
redatta con carattere Arial, dimensione 10, max 35 
righe per pagina, vogliate chiarire come verranno 
considerate immagini/foto e tabelle. 

Ai fini del computo delle numero massimo di pagine consentite, non saranno considerate 

immagini/foto e tabelle. 

15 

Nella tabella “elementi di valutazione” pag. 27 del 
disciplinare di gara alla lettera D “Modalità di 
gestione della biancheria piana e della 
materasseria”, viene richiamato anche il termine 
“confezionata”; il punto D del MOD. 5 “Schema 
offerta tecnica” si riferisce, invece, esclusivamente 
alla biancheria piana e alla materasseria.   

Vogliate confermare che il termine “confezionata” 
richiamato nella tabella di pag. 27, costituisca un 
mero refuso e che, pertanto, la gestione della 
biancheria confezionata non sia oggetto di tale 
paragrafo. 

Nell’offerta tecnica occorrerà descrivere anche il servizio per la parte di interesse relativa alla 

biancheria confezionata al fine di consentire alla Commissione all’uopo nominata, per tutti i diversi 

elementi (biancheria piana, confezionata e materasseria), una valutazione completa e corretta del 

parametro di cui alla lettera D. 
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16 

Art. 3 Capitolato tecnico prevede tra i servizi oggetto 
di gara testualmente “noleggio, lavaggio, 
disinfezione e sterilizzazione di capi in tessuti tecnici 
riutilizzabili ad “effetto barriera” (TTR) e 
confezionamento dei relativi kit”. In prosieguo il 
capitolo prevede altresì: art. 3.7 Noleggio kit in 
tessuto tecnico riutilizzabile; 3.7.1. Modalità di 
confezionamento dei kit; 3.7.2. Movimentazione dei 
kit consegna.  

Del servizio in questione la griglia di valutazione 
(pag. 27 del disciplinare di gara) e il MOD. 5 
“Schema offerta tecnica” considerano solo la qualità 
dei materiali utilizzati e delle finiture (A.5) e le 
caratteristiche del confezionamento dei kit (A.6); in 
pratica il solo noleggio e confezionamento. 

Sia la griglia di pag. 27 del disciplinare che lo 
“schema offerta tecnica” non considerano il 
processo di lavaggio, disinfezione e sterilizzazione 
nè le modalità di gestione dei kit. 

Pare che il servizio in questione non sia soggetto a 
valutazione se non per qualità dei materiali utilizzati, 
per le caratteristiche del confezionamento e per la 
verifica dei quantitativi in dotazione.  

Vogliate confermare.   

Si conferma. 

 


